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ZAPYTANIE OFERTOWE

1. W imieniu Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie zapraszam do sktadania ofert na
zapytanie ofertowe dotyczace Swiadczenia ustug dostepu do sieci Internet na potrzeby
Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie w roku 2025 w podziale na czesci.

2.  Opis przedmiotu zaméwienia:

CZESC 1
Ustuga dostepu do sieci Internet dla Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie przy

ul. Mickiewicza 41, na okres 12 miesiecy.

Wykonawca zapewni dostep do sieci Internet o parametrach:

- min. przepustowos$¢ tacza: pobieranie danych - 200 Mbit/s, wysytanie danych — 100Mbit/s,

- tgcze w trybie petny duplex,

- bez limitéw transmisji danych,

- medium — Swiattowdd,

- pula min. 10 adresow zewnetrznych IP

- Srednie max. opdznienie do urzgdzenh punktéw zakohczenia sieci IP wykonawcy — 50 ms

- Srednie straty pakietéw w danym okresie rozliczeniowym: nie wigecej niz 0,5%.

Styk sieci LAN/WAN musi znajdowac sie w pomieszczeniu 112 na pierwszym pietrze.

W momencie rozpoczecia realizacji zamoéwienia Wykonawca musi dysponowaé dziatem
zgtaszania problemoéw ze strony klientdw (customer service) dziatajgcym od poniedziatku do pigtku
w godzinach co najmniej od 7:30 do 15:30.

Przedmiot zaméwienia obejmuje tez bezptatng pomoc techniczng zwigzang ze swiadczeniem
ustug dostepu do Internetu po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia przez okres trwania umowy serwisu
na nastepujacych warunkach:

a) reakcja w ciggu 1 godziny od chwili zgtoszenia awarii, przywrécenie funkcjonalnosci systemu
w ciggu 8 godzin od chwili zgtoszenia awarii;

b) zgtaszanie awarii odbywac sie bedzie drogg telefoniczng za pomoca telefonu stacjonarnego lub
komoérkowego i potwierdzone zostanie mailowo ze strony Wykonawcy. Zamawiajgcy dopuszcza
takze zgtaszanie awarii za posrednictwem poczty elektroniczne;.

W okresie obowigzywania umowy Wykonawca nie moze dokonaé zmiany cen podanych
w formularzu cenowym zatgczonym do oferty skutkujgcych podwyzszeniem optat.

Zamawiajgcy posiada infrastrukture Swiattowodowg nalezgcg do Zachodniopomorskiego
Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie Akademickie Centrum Informatyki (ACI). Istnieje
mozliwos¢ skorzystania z tej infrastruktury (Swiattowdd lub kanalizacja techniczna) przy uzgodnieniu
warunkow z ACI.

Zamawiajgcy udostepnia bezptatnie wtasng infrastrukture (kanalizacja techniczna) do celéw

doprowadzenia swiattowodu.



Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ swiadczenia ustugi za pomocg tgcza radiowego na czas
ewentualnych prac doprowadzajgcych tgcze $Swiattowodowe, jednak nie dtuzej niz 2 miesigce od
czasu podpisania umowy.

Wszelkie koszty zwigzane z uzyskaniem ewentualnych niezbednych ekspertyz, opinii,
uzgodnien, wykonaniem dokumentacji budowlanej wraz z pozwoleniem na budowe, a nastepnie
realizacjg powyzszego projektu, pokrywa Wykonawca.

Wykonawca poniesie wszystkie koszty zwigzane z instalacjg tacza w podanej lokalizaciji,
z wytgczeniem optaty wskazanej w ofercie.

Wykonawca jest zobowigzany do dopetnienia wszelkich formalnosci niezbednych do realizac;ji
przedmiotu zaméwienia na podstawie upowaznienia udzielonego przez Zamawiajgcego.

Odcinek s$wiattowodu od studzienki technicznej do serwerowni po wygasnieciu umowy
stanowi¢ bedzie wtasnos¢ Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ma prawo uzyskac zwrot czesci miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku

braku dostepu do sieci wigkszego niz to wynika z umowy zgodnie z ponizszg tabela:

L.p. Procentowy brak dostepu Procentowy zwrot kosztéw abonamentu

w okresie rozliczeniowym

1. Powyzej 3,00% dni w miesigcu 25,00%
2. Powyzej 9,00% dni w miesigcu 50,00%
3. Powyzej 18,00% dni w miesigcu 75,00%
4, Powyzej 38,00% dni w miesigcu 100,00%

Zamawiajgcy ma prawo uzyskac zwrot czesci miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku

dostepu do sieci z parametrami ponizej 90% deklarowanych w umowie zgodnie z ponizszg tabela:

L.p. Procentowy brak utrzymania parametrow Procentowy zwrot kosztéw abonamentu

w okresie rozliczeniowym

1. Powyzej 3,00% dni w miesigcu 25,00%
2. Powyzej 9,00% dni w miesigcu 50,00%
3. Powyzej 18,00 % dni w miesigcu 75,00%
4. Powyzej 38,00% dni w miesigcu 100,00%

Okres swiadczenia ustugi: 1 stycznia - 31 grudnia 2025 r.

CZESC 2
Ustuga dostepu do sieci Internet dla Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie przy

ul. Zubréw 3 w Szczecinie, na okres 12 miesiecy.

Wykonawca zapewni dostep do sieci Internet o parametrach:

min. przepustowos¢ fgcza: pobieranie danych - 60 Mbit/s, wysytanie danych - 30 Mbit/s,
- tgcze w trybie petny duplex;

- bez limitéw transmisji danych;

- medium — Swiattowdd;



- pula min. 4 adreséw zewnetrznych IP;

- Srednie max. opdznienie do urzgdzen punktéw zakonczenia sieci IP wykonawcy — 50 ms;

- Srednie straty pakietow w danym okresie rozliczeniowym: nie wiecej niz 0,5%.

Styk sieci LAN/WAN ma znajdowac sie w pomieszczeniu 145 na pierwszym pietrze.

W momencie rozpoczecia realizacji zamoéwienia Wykonawca musi dysponowaé dziatem
zgtaszania probleméw ze strony klientéw (customer service) dziatajgcym od poniedziatku do pigtku
w godzinach co najmniej od 7:30 do 15:30.

Przedmiot zamdwienia obejmuje tez bezptatng pomoc techniczng zwigzang ze $wiadczeniem
ustug dostepu do Internetu po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia przez okres trwania umowy serwisu
na nastepujacych warunkach:

a) reakcja w ciggu 1 godziny od chwili zgtoszenia awarii, przywrécenie funkcjonalnosci systemu
w ciggu 8 godzin od chwili zgtoszenia awarii;

b) zgtaszanie awarii odbywac¢ sie bedzie drogg telefoniczng za pomoca telefonu stacjonarnego lub
komorkowego i potwierdzone zostanie mailowo ze strony Wykonawcy. Zamawiajgcy dopuszcza
takze zgtaszanie awarii za posrednictwem poczty elektroniczne;.

W okresie obowigzywania umowy Wykonawca nie moze dokonal zmiany cen podanych
w formularzu cenowym zatgczonym do oferty skutkujgcych podwyzszeniem optat.

Zamawiajacy, od 1.01.2019 r. posiada infrastrukture $wiattowodowg od studzienki technicznej
przy budynku do pomieszczenia 145. lIstnieje mozliwos¢ skorzystania z tej infrastruktury przy
uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Zamawiajagcy udostepnia bezptatnie wiasng infrastrukture (kanalizacja techniczna oraz obecny
Swiattowdd) do celdéw doprowadzenia potgczenia internetowego.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ swiadczenia ustugi za pomocg tgcza radiowego na czas
ewentualnych prac doprowadzajgcych tgcze swiattowodowe, jednak nie dtuzej niz 2 miesigce od
czasu podpisania umowy.

Wszelkie koszty zwigzane z uzyskaniem ewentualnych niezbednych ekspertyz, opinii, uzgodnien,
wykonaniem dokumentacji budowlanej wraz z pozwoleniem na budowe, a nastepnie realizacjg
powyzszego projektu, pokrywa Wykonawca.

Wykonawca poniesie wszystkie koszty zwigzane z instalacjg tgcza w podanej lokalizaciji,
z wytgczeniem optaty wskazanej w ofercie.

Wykonawca jest zobowigzany do dopetnienia wszelkich formalnosci niezbednych do realizaciji
przedmiotu zaméwienia na podstawie upowaznienia udzielonego przez Zamawiajgcego.

W przypadku propozycji tgcza swiattowodowego odcinek swiattowodu od studzienki technicznej
do serwerowni po wygasnieciu umowy stanowi¢ bedzie wtasnos¢ Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ma prawo uzyskac¢ zwrot czesci miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku

braku dostepu do sieci wigkszego niz to wynika z umowy zgodnie z ponizszg tabela:

L.p. Procentowy brak dostepu Procentowy zwrot kosztéw abonamentu

w okresie rozliczeniowym

1. Powyzej 3,00% dni w miesigcu 25,00%




2. Powyzej 9,00% dni w miesigcu 50,00%
Powyzej 18,00% dni w miesigcu 75,00%
4. Powyzej 38,00% dni w miesigcu 100,00%

Zamawiajgcy ma prawo uzyskac zwrot czesci miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku

dostepu do sieci z parametrami ponizej 90% deklarowanych w umowie zgodnie z ponizszg tabela:

L.p. | Procentowy brak utrzymania parametrow Procentowy zwrot kosztow abonamentu

w okresie rozliczeniowym

1. Powyzej 3,00% dni w miesigcu 25,00%
2. Powyzej 9,00% dni w miesigcu 50,00%
3. Powyzej 18,00% dni w miesigcu 75,00%
4. Powyzej 38,00% dni w miesigcu 100,00%

Okres $wiadczenia ustugi: 1 stycznia - 31 grudnia 2025 r.

CZESC 3
Ustuga dostepu do sieci Internet dla filii Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie przy

ul. Stowianskiej 15a w Koszalinie, na okres 12 miesiecy.

Wykonawca zapewni dostep do sieci Internet o parametrach:

- min. przepustowos¢ tgcza: pobieranie danych - 50 Mbit/s, wysytanie danych - 20 Mbit/s,

- tgcze w trybie petny duplex;

- bez limitéw transmisji danych;

- medium — Swiatlowdd;

- pula min. 4 adreséw zewnetrznych IP;

- Srednie max. opoznienie do urzadzenh punktow zakonczenia sieci IP wykonawcy — 50 ms;
- Srednie straty pakietow w danym okresie rozliczeniowym: nie wiecej niz 0,5%.

Styk sieci LAN/WAN ma znajdowac sie w pomieszczeniu 36a na trzecim pietrze.

W momencie rozpoczecia realizacji zamoéwienia Wykonawca musi dysponowal dziatem
zgtaszania probleméw ze strony klientéw (customer service) dziatajgcym od poniedziatku do pigtku
w godzinach co najmniej od 7:30 do 15:30.

Przedmiot zamoéwienia obejmuje tez bezptathg pomoc techniczng zwigzang ze Swiadczeniem
ustug dostepu do Internetu po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia przez okres trwania umowy serwisu nha
nastepujgcych warunkach:

a) reakcja w ciggu 1 godziny od chwili zgtoszenia awarii, przywrocenie funkcjonalnosci systemu
w ciggu 8 godzin od chwili zgtoszenia awarii;

b) zgtaszanie awarii odbywac sie bedzie drogg telefoniczng za pomocg telefonu stacjonarnego
lub komérkowego i potwierdzone zostanie mailowo ze strony Wykonawcy. Zamawiajgcy
dopuszcza takze zgtaszanie awarii za posrednictwem poczty elektronicznej.

W okresie obowigzywania umowy Wykonawca nie moze dokonaé¢ zmiany cen podanych

w formularzu cenowym zatgczonym do oferty skutkujgcych podwyzszeniem opfat.



Zamawiajgcy od 1.01.2014 r. posiada infrastrukture $wiattowodowg od studzienki technicznej
przy budynku do pomieszczenia 36a. Istnieje mozliwos¢ skorzystania z tej infrastruktury przy
uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy udostepnia bezptatnie wiasng infrastrukture (kanalizacja techniczna oraz obecny
swiattowdd) do celéw doprowadzenia potgczenia internetowego.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ swiadczenia ustugi za pomocg tacza radiowego na czas
ewentualnych prac doprowadzajgcych tgcze Swiattowodowe, jednak nie dtuzej niz 2 miesigce od
czasu podpisania umowy.

Wszelkie koszty zwigzane z uzyskaniem ewentualnych niezbednych ekspertyz, opinii,
uzgodnien, wykonaniem dokumentacji budowlanej wraz z pozwoleniem na budowe, a nastepnie
realizacjg powyzszego projektu, pokrywa Wykonawca.

Wykonawca poniesie wszystkie koszty zwigzane z instalacjg tgcza w podanej lokalizacji,
z wytgczeniem optaty wskazanej w ofercie.

Wykonawca jest zobowigzany do dopetnienia wszelkich formalnosci niezbednych do realizaciji
przedmiotu zamdwienia na podstawie upowaznienia udzielonego przez Zamawiajgcego.

W przypadku propozycji tgcza Swiattowodowego odcinek $wiattowodu od studzienki
technicznej do serwerowni po wygasnieciu umowy stanowi¢ bedzie wtasnosé Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ma prawo uzyskac zwrot czesci miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku

braku dostepu do sieci wiekszego niz to wynika z umowy, zgodnie z ponizszg tabela:

L.p. Procentowy brak dostepu Procentowy zwrot kosztéw abonamentu
w okresie rozliczeniowym
1. Powyzej 3% dni w miesigcu 25%
2. Powyzej 9% dni w miesigcu 50%
3. Powyzej 18% dni w miesigcu 75%
4. Powyzej 38% dni w miesigcu 100%

Zamawiajgcy ma prawo uzyskac zwrot czesci miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku

dostepu do sieci z parametrami ponizej 90% deklarowanych w umowie, zgodnie z ponizszg tabela:

L.p. Procentowy brak utrzymania parametréw Procentowy zwrot kosztéw abonamentu
w okresie rozliczeniowym
1. Powyzej 3% dni w miesigcu 25%
2. Powyzej 9% dni w miesigcu 50%
3. Powyzej 18 % dni w miesigcu 75%
4. Powyzej 38% dni w miesigcu 100%

Okres swiadczenia ustugi: 1 stycznia - 31 grudnia 2025 r.

UWAGA!

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé sktadania ofert czesciowych.




Wykonawca moze zlozyé oferte na dowolng czesé¢ wypetniajac Zatacznik nr 1 w Czesci,

do ktorej przystepuje.

Nomenklatura wg CPV: 72411000-4 Dostawcy ustug internetowych (ISP).

Projekt umowy stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszego Zapytania ofertowego.

Wykonawca zwigzany jest ofertg 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz
z uptywem terminu sktadania ofert.

6. Informacje o sposobie porozumiewania sie Zamawiajgcego z Wykonawcami oraz przekazywania

oswiadczen i dokumentéow: Oferty, wszelkie o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje Zamawiajgcy i Wykonawcy beda przekazywaé drogg elektroniczng
(skan dokumentéw) na adres: przetargi@wup.pl.
Wykonawcy mogg sie zwrocic do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci Zapytania
ofertowego. W sytuacji udzielenia wyjasnien przez Zamawiajgcego, ich tres¢ wraz z pytaniami
zostanie zamieszczona na stronie prowadzonego postepowania. Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo do udzielenia odpowiedzi na wybrane pytania. W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescig
niniejszego Zapytania ofertowego, a trescig udzielonych odpowiedzi, jako obowigzujgcg nalezy
przyjac tre$¢ pisma zawierajgcego pézniejsze oswiadczenie Zamawiajgcego.

7. Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami:

Pani Aneta Bartoszewska lub osoba zastepujgca, e-mail: przetargi@wup.pl.

8. Warunki udziatu w postepowaniu oraz sposob dokonywania oceny ich spetnienia: Nie dotyczy.

9. Kiryteria oceny ofert:

Dla Czesci 1

Kryterium nr 1: Cena: waga — 60,00% - 60,00 pkt

Oferta z najnizszg zaoferowang tgczng umowng ceng brutto otrzyma 60,00 pkt. Pozostate oferty

otrzymajg punkty zgodnie z wyliczeniem wg wzoru:

najnizsza tgczna cena umowna brutto
C= x 60,00 pkt
tgczna cena umowna brutto oferty badanej

Ocena w zakresie tego kryterium zostanie dokonana na podstawie wypetnionego formularza oferty
cenowej i zaoferowanej tgcznej ceny umownej brutto. Maksymalna liczba punktow, ktéra moze zostac
przyznana Wykonawcy w ocenie ww. kryterium wynosi 60,00 pkt.

W wyniku przeprowadzonych dziatah matematycznych, w ww. kryterium, Zamawiajgcy przyzna liczbe

punktow w zaokragleniu do dwdch miejsc po przecinku.

Kryterium nr 2: Przepustowos¢ tacza internetoweqgo: waga — 40,00% - 40,00 pkt

Oferta w ramach ww. kryterium otrzyma maksymalnie 40,00 pkt. Oferty otrzymajg punkty wedtug
nastepujgcej skali punktowej:
o Predkosc¢ pobierania danych — min. 200 Mbit/s, predkos$¢ wysytania danych — min. 100 Mbit/s
— 0,00 pkt;
o Predkosc¢ pobierania danych: 201 - 210 Mbit/s, predko$¢ wysytania danych: 101 - 110 Mbit/s —
20,00 pkt;
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o Predkos¢ pobierania danych 211 i wiecej Mbit/s, predko$¢ wysytania danych 111 i wiecej
Mbit/s — 40,00 pkt*.
* deklarowang wartos¢ nalezy wskaza¢ w pkt 2. Formularza cenowo ofertowego dla
Czesci 1.
Ocena w zakresie tego kryterium zostanie dokonana na podstawie wypetnionego formularza oferty
cenowej i zaoferowanej przepustowosci tgcza internetowego. Maksymalna liczba punktow, ktéra moze
zostac przyznana Wykonawcy w ocenie ww. kryterium wynosi 40,00 pkt.
Zamawiajagcy uzna, iz Wykonawca proponuje najnizsze z dopuszczalnych predkosci dla pobierania
i wysytania danych, tj.: predkos¢ pobierania danych — min. 200 Mbit/s, predko$¢ wysytania danych —
min. 100 Mbit/s i przyzna Wykonawcy bezwzglednie 0,00 punktéw w sytuacji gdy:
- sposob ztozenia deklaracji nie pozwoli na jego jednoznaczne odczytanie;
- zadna z dopuszczonych odpowiedzi nie zostanie podkreslona/zaznaczona;

- zostanie podkreslona/zaznaczona wigcej niz jedna z dopuszczalnych odpowiedzi.

Dla Czesci 2
Kryterium nr 1: Cena: waga — 60,00% - 60,00 pkt

Oferta z najnizszg zaoferowang taczng umowng ceng brutto otrzyma 60,00 pkt. Pozostate oferty

otrzymajg punkty zgodnie z wyliczeniem wg wzoru:

najnizsza tgczna cena umowna brutto
C= x 60,00 pkt
tgczna cena umowna brutto oferty badanej

Ocena w zakresie tego kryterium zostanie dokonana na podstawie wypetnionego formularza oferty
cenowej i zaoferowanej fgcznej ceny umownej brutto. Maksymalna liczba punktéw, ktéra moze zostac
przyznana Wykonawcy w ocenie ww. kryterium wynosi 60,00 pkt.

W wyniku przeprowadzonych dziatan matematycznych, w ww. kryterium, Zamawiajgcy przyzna liczbe

punktow w zaokragleniu do dwdch miejsc po przecinku.

Kryterium nr 2: Przepustowos¢ tacza internetoweqo: waga — 40,00% - 40,00 pkt

Oferta w ramach ww. kryterium otrzyma maksymalnie 40,00 pkt. Oferty otrzymajg punkty wedtug
nastepujgcej skali punktowe;j:
¢ Predkos¢ pobierania danych — min. 60 Mbit/s, predko$¢ wysytania danych — min. 30 Mbit/s —
0,00 pkt;
¢ Predkosc¢ pobierania danych: 61 - 70 Mbit/s, predkos¢ wysytania danych: 31-40 Mbit/s — 20,00
pkt;
¢ Predkosc¢ pobierania danych 71 i wiecej Mbit/s, predkos¢ wysytania danych 41 i wiecej Mbit/s
— 40,00 pkt*.
* deklarowang wartos¢ nalezy wskaza¢ w pkt 2. Formularza cenowo ofertowego dla
Czesci 2.
Ocena w zakresie tego kryterium zostanie dokonana na podstawie wypetnionego formularza oferty
cenowej i zaoferowanej przepustowosci tgcza internetowego. Maksymalna liczba punktéw, ktéra moze

zosta¢ przyznana Wykonawcy w ocenie ww. kryterium wynosi 40,00 pkt.



Zamawiajagcy uzna, iz Wykonawca proponuje najnizsze z dopuszczalnych predkosci dla pobierania
i wysytania danych, tj.: predko$¢ pobierania danych — min. 60 Mbit/s, predkos¢ wysytania danych —
min. 30 Mbit/s i przyzna Wykonawcy bezwzglednie 0,00 punktéw w sytuacji gdy:

- Sposob ztozenia deklaracji nie pozwoli na jego jednoznaczne odczytanie;

- zadna z dopuszczonych odpowiedzi nie zostanie podkreslona/zaznaczona;

- zostanie podkreslona/zaznaczona wiecej niz jedna z dopuszczalnych odpowiedzi.

Dla Czesci 3
Kryterium nr 1: Cena: waga — 60,00% - 60,00 pkt

Oferta z najnizszg zaoferowang tgczng umowng ceng brutto otrzyma 60,00 pkt. Pozostate oferty

otrzymajg punkty zgodnie z wyliczeniem wg wzoru:

najnizsza tgczna cena umowna brutto
C= x 60,00 pkt
tgczna cena umowna brutto oferty badanej

Ocena w zakresie tego kryterium zostanie dokonana na podstawie wypetnionego formularza oferty
cenowej i zaoferowanej tgcznej ceny umownej brutto. Maksymalna liczba punktéw, ktéra moze zostac
przyznana Wykonawcy w ocenie ww. kryterium wynosi 60,00 pkt.

W wyniku przeprowadzonych dziatah matematycznych, w ww. kryterium, Zamawiajgcy przyzna liczbe

punktéw w zaokragleniu do dwdch miejsc po przecinku.

Kryterium nr 2: Przepustowos¢ tacza internetoweqo: waga — 40,00% - 40,00 pkt

Oferta w ramach ww. kryterium otrzyma maksymalnie 40,00 pkt. Oferty otrzymajg punkty wedtug
nastepujgcej skali punktowej:
¢ Predkosc¢ pobierania danych — min. 50 Mbit/s, predko$¢ wysytania danych — min. 20 Mbit/s —
0,00 pkt;
o Predkosc¢ pobierania danych: 51 - 60 Mbit/s, predkos¢ wysytania danych: 21-30 Mbit/s — 20,00
pkt;
o Predkosc¢ pobierania danych 61 i wiecej Mbit/s, predkos$¢ wysytania danych 31 i wiecej Mbit/s
— 40,00 pkt*.
* deklarowang wartos¢ nalezy wskaza¢ w pkt 2. Formularza cenowo ofertowego dla
Czesci 3.
Ocena w zakresie tego kryterium zostanie dokonana na podstawie wypetnionego formularza oferty
cenowej i zaoferowanej przepustowosci tgcza internetowego. Maksymalna liczba punktéw, ktéra moze
zosta¢ przyznana Wykonawcy w ocenie ww. kryterium wynosi 40,00 pkt.
Zamawiajagcy uzna, iz Wykonawca proponuje najnizsze z dopuszczalnych predkosci dla pobierania
i wysytania danych, tj.: predkos¢ pobierania danych — min. 50 Mbit/s, predkos$¢ wysytania danych —
min. 20 Mbit/s i przyzna Wykonawcy bezwzglednie 0,00 punktéw w sytuacji gdy:
- sposob ztozenia deklaracji nie pozwoli na jego jednoznaczne odczytanie;
- zadna z dopuszczonych odpowiedzi nie zostanie podkreslona/zaznaczona;

- zostanie podkreslona/zaznaczona wigcej niz jedna z dopuszczalnych odpowiedzi.



10. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym jego etapie bez
podania przyczyny.
Uniewaznienie postepowania nastgpi w szczegolnosci w sytuaciji, gdy:
a) wartos¢ zaoferowanej, najkorzystniejszej oferty przekroczy srodki zabezpieczone na realizacje
przedmiotu zaméwienia:

b) nie zostanie ztozona zadna ofert.

11. Zamawiajgcy jest uprawniony do Zzadania od wykonawcéw uzupetniania/poprawienia
dokumentow, skiadania wszelkich wyjasnien w zakresie zwigzanym z prowadzonym
postepowaniem. Jezeli zaoferowana cena lub koszt wydajg sie razgco niskie w stosunku do
przedmiotu zamowienia, tj. réznig sie o wiecej niz 30% od sredniej arytmetycznej cen wszystkich
waznych ofert niepodlegajgcych odrzuceniu, lub budzg watpliwosci zamawiajgcego co do
mozliwosci wykonania przedmiotu zamdwienia zgodnie =z wymaganiami okreslonymi
w zapytaniu ofertowym lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, zamawiajgcy zada
od wykonawcy ztozenia w wyznaczonym terminie wyjasnien, w tym ziozenia dowodow
w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu. Zamawiajgcy ocenia te wyjasnienia w konsultacji
z wykonawcg i moze odrzuci¢ te oferte wylgcznie w przypadku, gdy ztozone wyjasnienia wraz
z dowodami nie uzasadniajg podanej ceny lub kosztu w tej ofercie.

12. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ nieodpowiadania na oferty, jak i nie zawarcia umowy
z ktérymkolwiek z wykonawcow.

13. Zapytanie ofertowe moze zosta¢ zmienione przed uptywem terminu sktadania ofert. Zamawiajgcy
informuje w zapytaniu ofertowym o zakresie zmian. Zamawiajgcy przediuza termin skfadania ofert
0 czas niezbedny do wprowadzenia zmian w ofertach, jezeli jest to konieczne z uwagi na zakres
wprowadzonych zmian.

14. Informacje o wyniku postepowania ogtasza sie w taki sposéb, w jaki zostato upublicznione
zapytanie ofertowe. Informacja ta zawiera imie i nazwisko albo nazwe wybranego wykonawcy,

jego siedzibe (miejscowos¢) oraz cene najkorzystniejszej oferty.

15. Formularz oferty cenowej:

a) Na zatgczonym formularzu cenowo-ofertowym, nalezy przedstawic:

i. taczng kwote umowng brutto jako sume jednorazowej optaty instalacyjnej (jesli
wystepuje) oraz iloczynu miesiecznej oplaty za ustuge dostepu do Internetu i liczby
miesiecy, wraz z podaniem jednostkowych/miesiecznych wartosci zt brutto na
formularzu;

ii. deklaracje dotyczacg przepustowosci tacza internetowego dla pobierania
i wysytania danych — Kryterium nr 2;

iii. adres poczty elektronicznej, na ktéry Zamawiajgcy bedzie zgtaszat awarie.
b) Warto$s¢ cenowg nalezy podaé w ziotych polskich cyfrg — z doktadnoscig do dwdch miejsc
po przecinku.
c) Cena powinna zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu zamowienia.
d) Wszelkie rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg odbywaé sie bedg w ziotych
polskich.



16. Informacje o formalnosciach:

a) niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, Zamawiajgcy zawiadomi wszystkich

Wykonawcow, ktérzy ubiegali sie o udzielenie zamodwienia (zlozyli oferty) o wyniku

postepowania;

b) jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana uchyli sie od zawarcia umowy,

Zamawiajgcy wybierze kolejng oferte najkorzystniejszg sposréd ztozonych ofert, bez
przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba ze konieczne bedzie uniewaznienie

postepowania;

C) niniejsze postepowania prowadzone jest na zasadach opartych na wewnetrznych

uregulowaniach organizacyjnych Zamawiajgcego. Nie majg w tym przypadku zastosowania

przepisy ustawy Prawo zamdwieh publicznych;

oferte nalezy sporzgdzi¢ w jezyku polskim, Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte;

Zamawiajgcy poprawia w ofercie:

1) oczywiste omyiki pisarskie,

2) oczywiste omyiki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,

3) inne omyiki polegajace na niezgodnosci oferty z dokumentami zamowienia, niepowodujgce
istotnych zmian w tresci oferty;

- niezwlocznie zawiadamiajgc o tym wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

17. Dokumenty, jakie Wykonawca powinien zatgczy¢ do oferty:

a) Wypetniony, w czesci do ktérej Wykonawca przystepuje, i podpisany Formularz cenowo-
ofertowy — wg. zatgczonego wzoru;

b) petnomocnictwo — jezeli z przedstawionych dokumentéw wynika, ze osoba, ktéra podpisata
oferte nie jest uprawiona do reprezentacji Wykonawcy w obrocie gospodarczym, do oferty
zatgczy¢ nalezy dokument pethnomocnictwa;

c) Zamawiajgcy w pierwszej kolejnosci sprawdzi, czy oferty zostaly zlozone przez osoby
umocowane do dokonania tej czynno$ci, w razie koniecznosci wezwie
do zlozenia/poprawienia petnomocnictwa. Wezwanie dotyczace dokumentu wskazanego
w pkt 17 lit. b) nastgpi tylko raz.

18. Cel i przedmiot udostepnianych danych osobowych zostat okreslony w projekcie umowy

stanowigcym Zatgcznik nr 2 do niniejszego Zapytania ofertowego.

19. Informacje dodatkowe:

a) z uwagi na rozne zrodta finansowania, Zamawiajgcy moze wymaga¢ wystawienia
i dostarczenia przez wykonawce kilku faktur vat w kazdym miesigcu rozliczeniowym.
Osobna faktura bedzie wymagana dla kazdej czesci jesli jeden wykonawca bedzie
Swiadczyt ustuge dla wiecej niz jednej czesci;

b) czes¢ komparycyjna umowy bedzie obejmowac¢ wszystkie wymagane dane, zapisy
te bedg podlegaty ustaleniom na etapie zawierania umowy;

c) w przypadku gdy opisany w projekcie umowy sposob rozliczen nie bedzie zgodny
z politykg rozliczenn wybranego do realizacji ustugi Wykonawcy, Zamawiajgcy
dopuszcza mozliwos¢ wystawienia faktur na poczatku miesigca, z zastrzezeniem,

iz faktura za miesigc grudzien 2025 r. musi zosta¢ wystawiona i dostarczona do dnia



25 grudnia 2025 r. Zapisy umowy mogg zosta¢ odpowiednio dostosowane na etapie
przygotowywania umowy.
20. Miejsce skiadania ofert:
Oferte cenowa nalezy ztozy¢é pocztg elektroniczng (jako skan podpisanych dokumentéw) na adres:
przetargi@wup.pl w terminie do 5 listopada 2024 r., godz. 12:00.

Zataczniki:
1. Formularz cenowo-ofertowy.

2. Projekt umowy.

Andrzej Przewoda
Dyrektor
Wojewddzki Urzad Pracy
w Szczecinie
/podpisano elektronicznie/
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(znak sprawy)

Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego dla Czesci1 i/ lub2 i/ lub 3

Wypelnié¢ w Czesci, do ktérej Wykonawca przystepuje.

Numer bedzie weryfikowany w Wykazie podmiotdw zarejestrowanych jako podatnicy VAT,

niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywréconych do rejestru VAT.

FORMULARZ CENOWO-OFERTOWY
do zamowienia wytgczonego z obowigzku stosowania ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych
~Swiadczenie ustug dostepu do sieci Internet na potrzeby Wojewédzkiego Urzedu Pracy

w Szczecinie w roku 2025 w podziale na czesci”

Ja/My, nizej podpisany/i,

DLA CZESCI 1- wypetnié, gdy Wykonawca przystepuje do postepowania w tej czesci.
1. KRYTERIUM nr 1
Oferuje(my) wykonanie zaméwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamodwienia, projektem umowy

i na warunkach ptatnosci okreslonych w Zapytaniu ofertowym za tgczng kwote brutto:

na ktorg sktadajg sie:
e jednorazowa optata instalacyjna (jezeli nie wystepuje nalezy wpisac: brak) w wysokosci
............. zt brutto*
* warto$¢ jednorazowej opfaty nie moze stanowi¢ skumulowanej optaty za cafg ustuge i nie
moze przekroczy¢ 20,00% catosci zamdwienia
e miesieczna opfata za ustuge dostepu do sieci Internet w wysokosci ................ zt brutto x

12 miesiecy.



2. KRYTERIUM nr 2

Przepustowos¢ fgcza internetowego: waga — 40,00% - 40,00 pkt

Oferta w ramach ww. kryterium otrzyma maksymalnie 40,00 pkt. Oferty otrzymajg punkty wedtug

nastepujgcej skali punktowe;j:

o Predkosc¢ pobierania danych — min. 200 Mbit/s, predkos¢ wysytania danych — min. 100 Mbit/s
— 0,00 pkt;

¢ Predkosc¢ pobierania danych: 201 - 210 Mbit/s, predkos¢ wysytania danych: 101 - 110 Mbit/s —
20,00 pkt;

e Predkos¢ pobierania danych 211 i wiecej Mbit/s, predkosé wysytania danych 111 i wiecej
Mbit/s — 40,00 pkt*.

* nalezy wskazaé/ podkresli¢ wtasciwe.

Adres e-mail, na ktéry Zamawiajgcy bedzie zgtaszat awarie: ...

DLA CZESCI 2 - wypeknié, gdy Wykonawca przystepuje do postepowania w tej czesci.
1. KRYTERIUM nr 1
Oferuje(my) wykonanie zaméwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia, projektem umowy

i na warunkach ptatnosci okreslonych w Zapytaniu ofertowym za tgczng kwote brutto:

na ktéra sktadajg sie:
e jednorazowa optata instalacyjna (jezeli nie wystepuje wpisa¢: brak) w wysokosci ............. zt
brutto*
* warto$¢ jednorazowej opfaty nie moze stanowi¢ skumulowanej optaty za cafg ustuge i nie
moze przekroczy¢ 20,00% catosci zamdwienia
e miesieczna optata za ustuge dostepu do sieci Internet w wysokosci ................ zt brutto x 12
miesiecy.
2. KRYTERIUM nr 2
Przepustowo$¢ tgcza internetowego: waga — 40,00% - 40,00 pkt
Oferta w ramach ww. kryterium otrzyma maksymalnie 40,00 pkt. Oferty otrzymajg punkty wedtug
nastepujgcej skali punktowej:
¢ Predkosc¢ pobierania danych — min. 60 Mbit/s, predkos¢ wysytania danych — min. 30 Mbit/s —
0,00 pkt;
e Predkosc¢ pobierania danych: 61 - 70 Mbit/s, predkos¢ wysytania danych: 31-40 Mbit/s — 20,00
pkt;
¢ Predkosc¢ pobierania danych 71 i wiecej Mbit/s, predkos¢ wysytania danych 41 i wiecej Mbit/s
— 40,00 pkt*.

* nalezy wskazac/ podkresli¢ wtasciwe.

Adres e-mail, na ktéry Zamawiajgcy bedzie zgtaszat awarie: ...

DLA CZESCI 3 - wypenié, gdy Wykonawca przystepuje do postepowania w tej czesci.



1. KRYTERIUM nr 1
Oferuje(my) wykonanie zaméwienia zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia, projektem umowy

i na warunkach ptatnosci okreslonych w Zapytaniu ofertowym za tgczng kwote brutto:

na ktérg sktadajg sie:
e jednorazowa optata instalacyjna (jezeli nie wystepuje wpisac¢: brak) w wysokosci ............. zt
brutto*
* warto$¢ jednorazowej opfaty nie moze stanowi¢ skumulowanej optaty za cafg ustuge i nie
moze przekroczy¢ 20,00% catosci zamdwienia
e miesieczna opfata za ustuge dostepu do sieci Internet w wysokosci ................ zt brutto x

12 miesiecy.

2. KRYTERIUM nr 2

Przepustowos¢ fgcza internetowego: waga — 40,00% - 40,00 pkt

Oferta w ramach ww. kryterium otrzyma maksymalnie 40,00 pkt. Oferty otrzymajg punkty wedtug
nastepujgcej skali punktowej:

o Predkos¢ pobierania danych — min. 50 Mbit/s, predko$¢ wysytania danych — min. 20 Mbit/s —

0,00 pkt;

o Predkosc¢ pobierania danych: 51 - 60 Mbit/s, predko$¢ wysytania danych: 21-30 Mbit/s — 20,00
pkt;

¢ Predkosc¢ pobierania danych 61 i wiecej Mbit/s, predkos¢ wysytania danych 31 i wiecej Mbit/s
— 40,00 pkt*.

* nalezy wskazaé/ podkresli¢ wtasciwe.

Adres e-mail, na ktéry Zamawiajgcy bedzie zgtaszat awarie: ...

Przedmiot zamoéwienia wykonamy w terminie zgodnym z zapisami Zapytania ofertowego.
Oswiadczamy, iz uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg przed okres 30 dni liczgc
od daty wyznaczonej na sktadanie ofert.

5. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z postanowieniami zawartymi w projekcie umowy
i zobowigzujemy sie, w przypadku wyboru naszej oferty jako najkorzystniejszej, do zawarcia
umowy w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcedo.

6. Oswiadczam(y), ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 i/lub art. 14
RODO" wobec o0séb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamowienia publicznego w niniejszym
postepowaniu’.

7. Oswiadczam, ze mam $wiadomos¢ koniecznosci zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania

danych osobowych zgodnie z zapisami RODO, czego potwierdzeniem bedzie wypetnienie

' Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).



Ankiety weryfikujacej Wykonawce pod wzgledem zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania
danych osobowych.

8. Oswiadczam, ze nie zachodzg w stosunku do mnie przestanki wykluczenia z postepowania
na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2024 poz. 507)2.

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci o$wiadczenia
wykonawca nie sktada (usunigcie tre$ci oswiadczenia np. przez jego wykre$lenie).

/Podpis osoby upowaznionej do podpisywania oferty/

2 Zgodnie z trescig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, zwanej dalej ,ustawg”, z postepowania
0 udzielenie zamowienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza sie:

1) wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu
269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka,
o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

2) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona
w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca takim
beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na
liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;

3) wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostka dominujacg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia
29 wrzednia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), jest podmiot wymieniony w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy takg jednostka
dominujgca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej
o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.
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Zatacznik nr 2 do Zapytania ofertowego

PROJEKT

Umowa nr WUP/UI............. 12024
zawarta w dniu ......ccccceereniiiiicccceeeeeen 2024 r.
dotyczy postepowania nr WUP.XV.262.106.2024.ABar — Czes$¢ ....
pomiedzy:

Wojewédztwem Zachodniopomorskim — Wojewédzkim Urzedem Pracy w Szczecinie z siedzibg
przy ul. A. Mickiewicza 41, 70-383 Szczecin,

reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,

zwanym dalej ,,Wykonawcg”

Niniejsza umowa zostaje zawarta z wybranym Wykonawcg w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego, ktérego wartos¢ nie przekracza kwoty, o ktérej mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1. Ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r.— Prawo zaméwieh publicznych ( tj. DZ.U. 2024 r. poz. 1320).

§1

1. Wykonawca w ramach niniejszej umowy jest zobowigzany do $wiadczenia ustugi dostepu do
internetu wraz z instalacjg w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Mickiewicza 41, 70-383
Szczecin/ Zubréw 3, 71-617 Szczecin/ ul. Stowianska 15a, 75-846 Koszalin (wlasciwy adres
siedziby zostanie wpisany dla danej czesci), bez limitu transferu, o przepustowosci nie mniejszej
niz: predkos¢ pobieranych danych — min. ....... Mbit/s, predkos¢ wysytanych danych — min.
......... Mbit/s — zgodnie ze zlozong ofertg cenowg stanowigcg Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze posiada kwalifikacje i uprawnienia wymagane do prawidiowego
wykonania przedmiotu umowy.

3. Wykonawca wykona przedmiot umowy, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i normami oraz

szczegbtowym opisem przedmiotem zamowienia stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszej

umowy.
§2
1. Z tytutlu wykonania ustugi opisanej w § 1 ust. 1 Zamawiajgcy zobowigzuje sie do uiszczenia na
rzecz Wykonawcy tgcznej kwoty umownej ..........coooveviiiinen.n. zt brutto, na ktora sktadajg sie:
a) jednorazowa optata instalacyjna w kwocie ............. zt netto, co stanowi ........ zt brutto (jezeli
dotyczy);
b) wynagrodzenie miesieczne za ustuge dostepu do sieci Internet w kwocie .................... zt
netto, co stanowi ..................... zt brutto, z dotu po kazdym miesigcu Swiadczenia ustugi,

- zgodnie ze zlozong ofertg cenowg stanowigcg Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.



. Wartos¢ ptatnosci wskazanej w § 2 ust.1 lit. a) zostanie uiszczona na podstawie pierwsze;j
wystawionej przez Wykonawce FV.

. Wartos$¢ drugiej oraz kazdej kolejnej ptatnosci miesiecznej nie moze przekroczy¢ kwoty wskazane;j
w § 2 ust. 1 lit. b) umowy.

. Platno$¢ za instalacje nastgpi po podpisaniu przez Przedstawiciela Zamawiajacego protokotu
odbioru instalacji, ktérego wzor sporzadzi i dostarczy Wykonawca.

. Zaptata za swiadczenie ustugi dostepu do sieci internet nastgpi na podstawie comiesiecznych
faktur wystawianych przez Wykonawce na koniec kazdego miesigca, w ktérym swiadczona byta
przedmiotowa ustuga.

. Z uwagi na rézne zrodta finansowania, Zamawiajgcy moze wymagac¢ wystawienia i dostarczenia
przez wykonawce kilku faktur vat w kazdym miesigcu rozliczeniowym. Osobna faktura bedzie
wymagana dla kazdej czesci jesli jeden wykonawca bedzie swiadczyt ustuge dla wiecej niz jedna
czese.

. Zaptata naleznosci za przedmiot zamowienia w danym okresie rozliczeniowym nastgpi przelewem,
na konto Wykonawcy wskazane w fakturach VAT, w terminie do 21 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo sporzgdzonej faktury.

. Wykonawca zobowigzuje sie umiesci¢ na fakturze VAT numer rachunku bankowego (zgodnego
z trescig ztozonej oferty, stanowigcej Zatgcznik nr 2 do UMOWY): .euvveieiiiiiiireeerararreeeeeenneaes .
ktory zostat zgtoszony w organie podatkowymi umieszczony w rejestrze podatnikéw VAT i na ktéry,
po zrealizowaniu przedmiotu zamdwienia zostanie przekazane wynagrodzenia Wykonawcy.

. Fakture nalezy dostarczy¢ do kancelarii urzedu (adres Zamawiajacego) lub w formie elektroniczne;j
na adres email: kancelaria@wup.pl. W polu uwagi nalezy wpisa¢ imie i nazwisko osoby
sprawujgcej nadzor nad realizacjg zlecenia po stronie Zamawiajgcego — Pan/ Pani ................
oraz znak sprawy - WUP.XV.262.106.2024.ABar.

10.Za date zaptaty naleznosci uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

11.Dane Zamawiajgcego niezbedne w celu wystawienia faktur: Wojewodzki Urzad Pracy

w Szczecinie, ul. A. Mickiewicza 41, 70-383 Szczecin. Numer Identyfikacji Podatkowej (NIP): 851-
26-80-829.
§3
Niniejsza umowa zawarta zostaje na czas okreslony, tj.: 1 stycznia — 31 grudnia 2025 r. lub
do wyczerpania sSrodkéw przeznaczonych na realizacje przedmiotowego zamoéwienia
W WYSOKOSCi .......ceueeeen zl brutto (.............. zl netto).
Wykonawca zobowigzuje sie do rozpoczecia Swiadczenia okreslonych ustug 1 stycznia 2025 r.
Zamawiajgcy prowadzi monitoring wydatkowanych kwot w trakcie realizacji niniejszej umowy.
Umowa zrealizowania bedzie w zakresie wynikajacym z potrzeb Zamawianego.
§4
W przypadku przerwy w $wiadczeniu ustugi spowodowanej awarig, Wykonawca jest zobowigzany
do zapewnienia przez okres trwania umowy serwisu na nastepujgcych warunkach:
a) reakcja w ciggu 1 godziny od chwili zgtoszenia awarii,

b) przywrdcenie funkcjonalnosci systemu w ciggu 8 godzin od chwili zgtoszenia awarii.


mailto:kancelaria@wup.pl

Naliczanie czasu usuniecia usterki rozpoczyna sie od godziny przyjecia przez Wykonawce
zgtoszenia, przy czym wytgcza sie dni ustawowo wolne od pracy oraz dni wolne od pracy
Zamawiajgcego.

Zgtaszanie awarii odbywac¢ sie bedzie drogg telefoniczng za pomocg telefonu stacjonarnego lub
komérkowego i potwierdzone zostanie mailowo ze strony Wykonawcy. Zamawiajgcy dopuszcza
takze zglaszanie awarii za posrednictwem poczty elekironicznej. Adres e-mail, na ktory
Zamawiajgcy bedzie zgtaszat awarie: ..., — zgodnie z informacjg ztozong
w ofercie cenowe;.

Osobg uprawniong do kontaktu z Zamawiajgcym w zakresie realizacji umowy oraz przyjmowanie
zgtoszen po stronie Wykonawcy jest: Pan/ Pani: .....................o. ; telefon.................. ,
AAIES B-MaIl ... e
Osobg uprawniong do kontaktu z Wykonawcg w zakresie realizacji umowy, zgtaszania awarii/
usterek oraz dokonywania kontroli, po stronie Zamawiajgcego jest: Pan/ Pani: ........................ ;
telefon; ..o sadres e-mail: ..o .
Zmiana osob o ktérych mowa w § 4 ust. 4. i/ lub 5. umowy, jest mozliwa po uprzednim
poinformowaniu Strony bez konieczno$ci aneksowania umowy.

Strony wzajemnie oswiadczajg, iz posiadajg zgody osdb, o ktérych mowa w § 4 ust. 4. i 5.
umowy do przetwarzania ich danych osobowych w zakresie imienia, nazwiska oraz adresu
e-mail oraz ze te dane przetwarzane bedag przez strony wylgcznie dla potrzeb wykonywania
niniejszej umowy, przez okres jej trwania oraz celow podatkowych, rachunkowych i przez czas
niezbedny do rozliczenia przedmiotowej umowy.

§5

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkie szkody, powstate w czasie
wykonywania przedmiotu umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug
stanowigcych przedmiot niniejszej umowy w zakresie okreslonym w ustawie z dnia 16 lipca 2004
r. — Prawo telekomunikacyjne (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1222).

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo potrgcenia kar umownych z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy w wysokosci maksymalnie 20,00% naleznego wynagrodzenia
wynikajgcego z umowy § 2 ust. 1. lit. b).

Jesli awaria okre$lona w § 4 ust. 1 nie zostanie usunieta we wskazanym terminie, za kazdg
rozpoczetg godzing opodznienia Zamawiajgcy naliczy kare umowng w wysokosci 10,00%
miesiecznego abonamentu okreslonego w § 2 ust. 1 lit. b) umowy wyliczonego proporcjonalnego
za godzine braku swiadczenia/ nienalezytego swiadczenia ustugi.

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminu rozpoczecia swiadczenia ustug objetych
niniejszg umowa, Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna za kazdy dzien opdznienia
w wysokosci 10,00 % wartosci zobowigzania wynikajgcego z umowy okreslonego w § 2 ust. 1
umowy. Dzien liczony bedzie jako 24 godziny.

W przypadku swiadczenia ustugi za pomoca tgcza radiowego na czas prac doprowadzajgcych
tacze swiattowodowe dtuzej niz 2 miesigce od dnia podpisania umowy, Zamawiajgcy naliczy kare
w wysokosci 1,00% za kazdy dzien opdznienia, jednakze nie wigcej niz 20,00 % miesigcznego

abonamentu okreslonego w § 2 ust. 1 lit. b) umowy, wyliczonego proporcjonalnie za kazdy dzien



8.

10.

11.

12.

opdznienia. Po przekroczeniu ww. terminu, Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia
od umowy.
Zamawiajgcy ma prawo uzyskac zwrot czesci miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku

braku dostepu do sieci wiekszego niz to wynika z umowy, zgodnie z ponizszg tabela:

L.p. Procentowy brak dostepu Procentowy zwrot kosztéw
w okresie rozliczeniowym abonamentu
1. Powyzej 3,00% dni w miesigcu 25,00%
2. Powyzej 9,00% dni w miesigcu 50,00%
3. Powyzej 18,00% dni w miesigcu 75,00%
4. Powyzej 38,00% dni w miesigcu 100,00%

Zamawiajgcy ma prawo uzyskac zwrot czesci miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku

dostepu do sieci z parametrami ponizej 90,00% deklarowanych w umowie, zgodnie z ponizszg

tabelg:
L.p. Procentowy brak utrzymania parametréw Procentowy zwrot kosztéw
w okresie rozliczeniowym abonamentu
1. Powyzej 3,00% dni w miesigcu 25,00%
2. Powyzej 9,00% dni w miesigcu 50,00%
3. Powyzej 18,00% dni w miesigcu 75,00%
4, Powyzej 38,00% dni w miesigcu 100,00%

Uzyskanie zwrotu czesci miesiecznej optaty abonamentowej zgodnie z § 5 ust. 1. i 6. umowy nie
uchybia prawu naliczania kary umownej zgodnie z § 5 ust. 4. niniejszej umowy.
W przypadku razgcego naruszenia przez Wykonawce postanowiehh zawartej umowy,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym, z zachowaniem prawa do
kary umownej w wysokosci 20,00% naleznego wynagrodzenia wynikajgcego z umowy -
wskazanego w § 2 ust. 1. lit. b) umowy.
Strony zgodnie ustalajg, ze Zamawiajgcy moze dokona¢ potrgcenia kar umownych
z wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1. lit a) i/ lub b) umowy, takze gdy
wierzytelnos¢ Zamawiajgcego, z tytutu kar umownych nie jest wymagalna. Potrgcenie dokonuje
sie z chwilg wystawienia przez Zamawiajgcego noty obcigzeniowej (potracenie umowne).
W przypadku, gdy kary umowne nie pokryjg w catosci powstatej szkody, Zamawiajgcy ma prawo
dochodzi¢ odszkodowania do petnej wysokosci.

§6
Wykonawca os$wiadcza, ze w toku realizacji przedmiotu umowy nie bedzie podejmowat czynnosci
zmierzajgcych do uzyskania informacji / danych innych niz niezbedne do wykonania przedmiotu
umowy.
Wykonawca oswiadcza, ze posiada i stosuje wdrozong polityke bezpieczenstwa informacji/
danych.
W przypadku, gdy realizacja przedmiotu umowy bedzie wigzata sie z koniecznoscig dostepu

do pomieszczeh Zamawiajacego, wskazane przez Wykonawce osoby, wyznaczone do realizaciji



przedmiotu umowy bedg wykonywaty obowigzki wynikajgce z umowy wytgcznie w obecnosci
wyznaczonych pracownikéw Zamawiajgcego.
§7

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwo$ci zmian istotnych postanowien zawartej umowy.

§8
Ochrona danych osobowych

Zarowno Zamawiajgcy jak i Wykonawca zobowigzani sg do przetwarzania danych osobowych
zgodnie z tredcig przedmiotu zamowienia, Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdélne rozporzadzenie o ochronie danych), zw. dalej RODO oraz
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2019 poz. 1781), a takze
innych powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, w celu prawidlowego wykonania
przedmiotu zamowienia.

Wykonawca zobowigzany jest to zapoznania sie z trescig ponizszej klauzuli informacyjne;j.
Zamawiajacy zobowigzuje Wykonawce do przekazania w imieniu Zamawiajgcego ponizszej tresci
klauzuli informacyjnej wynikajgcej z obowigzkow art. 14. RODO osobom wskazanym przez strony

jako osoby kontaktowe.

Klauzula informacyjna - Informacje dotyczace administratora danych:

4.

10.

Administratorem danych osobowych w zakresie przedmiotowego zaméwienia jest Zamawiajgcy
tj. Wojewoddzki Urzad Pracy w Szczecinie reprezentowany przez Dyrektora WUP p. Andrzeja
Przewode.

Administrator danych odpowiada we wilasnym zakresie za zapewnienie zgodnosci ich
przetwarzania z przepisami o ochronie danych osobowych.

W Wojewddzkim Urzedzie Pracy w Szczecinie zostat powotany Inspektor ochrony danych
osobowych, z ktérym mozna sie skontaktowaé poprzez adres e-mail: iod@wup.pl lub pisemnie na
adres Administratora.

Dane osobowe o0séb wyznaczonych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia wraz
z zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji/danych uzyskanych w trakcie
realizacji przedmiotu umowy zostajg udostepnione Zamawiajgcemu przez Wykonawce.
Wykonawca oswiadcza, iz posiada zgode o0sOb wyznaczonych do realizacji zamoéwienia,
do przetwarzania ich danych osobowych w zakresie imienia, nazwiska, dane kontaktowe oraz,
ze te dane przetwarzane bedg przez Strony wylgcznie dla potrzeb wykonywania niniejszej umowy,
przez okres jej trwania oraz celéw podatkowych, rachunkowych i przez czas niezbedny
do rozliczenia przedmiotowej umowy.

Dane osobowe oséb wskazanych w umowie do kontaktu miedzy Stronami oraz udostepnione
przez Wykonawce dane osobowe 0s6b do realizacji zamoéwienia przetwarzane bedg na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu realizacji przedmiotowej umowy.

Odbiorcami zgromadzonych danych osobowych oséb wskazanych w umowie bedg osoby lub
podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w tym przedmiotowa

umowa. Dane mogg byé przekazane takze kurierom oraz podmiotom $wiadczgcym ustugi



11.

12.

13.

14.

15.

17.

pocztowe oraz na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu.

Wykonawca oraz Zamawiajgcy przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

w zakresie niezbednym do realizacji niniejszej umowy oraz celéw podatkowych, rachunkowych

i przez czas niezbedny do rozliczenia przedmiotowej umowy.

Dane osobowe bedg przechowywane u Zamawiajgcego przez okres wynikajgcy z obowigzujgcego

Jednolitego Rzeczowego Wykazu Akt.

Obowigzek podania przez Wykonawce danych osobowych dotyczgcych bezposrednio

gromadzonych danych osobowych jest wymogiem, zwigzanym z udziatem w postepowaniu

0 udzielenie zamdwienia publicznego oraz realizacjg przedmiotowej umowy.

W odniesieniu do zgromadzonych danych osobowych oséb wskazanych w umowie oraz

udostepnionych przez Wykonawce danych osobowych osdb do realizacji zaméwienia, decyzje nie

beda podejmowane w sposob zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

a) na podstawie art. 15 RODO, osoba ktérej dane dotyczg posiada prawo dostepu do swoich
danych osobowych,

b) na podstawie art. 16 RODO, osoba ktérej dane dotyczg posiada prawo do sprostowania swoich
danych osobowych,

c) na podstawie art. 18 RODO, osoba ktérej dane dotyczg posiada prawo do zgdania od
administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow,
o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
przetwarzanie danych osobowych danej osoby narusza przepisy RODO.

W odniesieniu do zgromadzonych danych osobowych oséb, osoby ktérej dane dotycza, nie

przystuguije:

a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania zgromadzonych danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c
RODO.

Gromadzone dane sg przez Strony odpowiednio zabezpieczone oraz chronione z zastosowaniem

srodkéw technicznych i organizacyjnych, aby dane zgromadzone nie byly zmieniane przez osoby

nieupowaznione lub nie byty udostepniane osobom nieupowaznionym.

§9

. Strony zobowigzujg sie interpretowa¢ postanowienia niniejszej umowy w sposéb zmierzajgcy

do zapewnienia partnerskiej wspotpracy miedzy nimi.

. Spory powstate w zwigzku z niniejszg umowa bedg rozstrzygane przez Strony przede wszystkim

na drodze polubownej. Przed wniesieniem powddztwa, kazda ze Stron obowigzana jest co

najmniej wezwac listem poleconym drugg Strone do préby ugodowe;j.

. Spory mogace wynikng¢ przy wykonywaniu niniejszej umowy strony poddajg rozstrzygnieciu sadu

wiasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg bedg miaty zastosowanie przepisy Kodeksu

Cywilnego.



5. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewazno$ci.

6. Niniejsza umowa zostata sporzadzona w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej
ze stron.

Zatgcznik:
1. Opis przedmiotu zamdwienia.

2. Oferta cenowa.

Wykonawca Zamawiajacy



Zatacznik nr 1 do umowy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Czesc 1

Ustuga dostepu do sieci Internet dla Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie przy

ul. Mickiewicza 41, na okres 12 miesiecy.

Wykonawca zapewni dostep do sieci Internet o parametrach:

- min. przepustowos¢ tgcza: pobieranie danych - 200 Mbit/s, wysytanie danych — 100Mbit/s,

- tacze w trybie petny duplex,

- bez limitéw transmisji danych,

- medium — Swiattowdd,

- pula min. 10 adreséw zewnetrznych IP

- Srednie max. opdznienie do urzgdzen punktéw zakohczenia sieci IP wykonawcy — 50 ms

- Srednie straty pakietow w danym okresie rozliczeniowym: nie wiecej niz 0,5%.

Styk sieci LAN/WAN musi znajdowac sie w pomieszczeniu 112 na pierwszym pietrze.

W momencie rozpoczecia realizacji zaméwienia Wykonawca musi dysponowaé dziatem
zgtaszania probleméw ze strony klientdow (customer service) dziatajgcym od poniedziatku do pigtku
w godzinach co najmniej od 7:30 do 15:30.

Przedmiot zamodwienia obejmuje tez bezptathg pomoc techniczng zwigzang ze Swiadczeniem
ustug dostepu do Internetu po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia przez okres trwania umowy serwisu
na nastepujacych warunkach:

c) reakcja w ciggu 1 godziny od chwili zgtoszenia awarii, przywrécenie funkcjonalnosci systemu
w ciggu 8 godzin od chwili zgtoszenia awarii;

d) zgtaszanie awarii odbywac sie bedzie drogg telefoniczng za pomocsg telefonu stacjonarnego lub
komoérkowego i potwierdzone zostanie mailowo ze strony Wykonawcy. Zamawiajgcy dopuszcza
takze zgtaszanie awarii za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

W okresie obowigzywania umowy Wykonawca nie moze dokona¢ zmiany cen podanych
w formularzu cenowym zatgczonym do oferty skutkujgcych podwyzszeniem opfat.

Zamawiajgcy posiada infrastrukture Swiattowodowg nalezgcg do Zachodniopomorskiego
Uniwersytetu Technologicznego w Szczecinie Akademickie Centrum Informatyki (ACI). Istnieje
mozliwos¢ skorzystania z tej infrastruktury (Swiattowdd lub kanalizacja techniczna) przy uzgodnieniu
warunkow z ACI.

Zamawiajgcy udostepnia bezptatnie wtasng infrastrukture (kanalizacja techniczna) do celéw
doprowadzenia swiattowodu.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ swiadczenia ustugi za pomocg tacza radiowego na czas
ewentualnych prac doprowadzajgcych tgcze Swiattowodowe, jednak nie dtuzej niz 2 miesigce od
czasu podpisania umowy.

Wszelkie koszty zwigzane z uzyskaniem ewentualnych niezbednych ekspertyz, opinii,
uzgodnien, wykonaniem dokumentacji budowlanej wraz z pozwoleniem na budowe, a nastepnie
realizacjg powyzszego projektu, pokrywa Wykonawca.

Wykonawca poniesie wszystkie koszty zwigzane z instalacjg tgcza w podanej lokalizaciji,



z wytgczeniem optaty wskazanej w ofercie.

Wykonawca jest zobowigzany do dopetnienia wszelkich formalno$ci niezbednych do realizac;ji
przedmiotu zaméwienia na podstawie upowaznienia udzielonego przez Zamawiajgcego.

Odcinek s$wiattowodu od studzienki technicznej do serwerowni po wygasnieciu umowy
stanowi¢ bedzie wtasnos¢ Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ma prawo uzyskac zwrot czesci miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku

braku dostepu do sieci wigkszego niz to wynika z umowy zgodnie z ponizsza tabela:

L.p. Procentowy brak dostepu Procentowy zwrot kosztéw abonamentu

w okresie rozliczeniowym

1. Powyzej 3,00% dni w miesigcu 25,00%
2. Powyzej 9,00% dni w miesigcu 50,00%
3. Powyzej 18,00% dni w miesigcu 75,00%
4, Powyzej 38,00% dni w miesigcu 100,00%

Zamawiajgcy ma prawo uzyskac¢ zwrot czesci miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku

dostepu do sieci z parametrami ponizej 90% deklarowanych w umowie zgodnie z ponizszg tabela:

L.p. Procentowy brak utrzymania parametréow Procentowy zwrot kosztow
w okresie rozliczeniowym abonamentu
1. Powyzej 3,00% dni w miesigcu 25,00%
2. Powyzej 9,00% dni w miesigcu 50,00%
3. PowyZzej 18,00% dni w miesigcu 75,00%
4. PowyZzej 38,00% dni w miesigcu 100,00%

Okres $wiadczenia ustugi: 1 stycznia - 31 grudnia 2025 r.

Czesc¢ 2
Ustuga dostepu do sieci Internet dla Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie przy

ul. Zubréw 3 w Szczecinie, na okres 12 miesiecy.

Wykonawca zapewni dostep do sieci Internet o parametrach:

- min. przepustowos¢ tgcza: pobieranie danych - 60 Mbit/s, wysytanie danych - 30 Mbit/s;

- tgcze w trybie petny duplex;

- bez limitéw transmisji danych;

- medium — Swiattowdd,;

- pula min. 4 adreséw zewnetrznych IP;

- Srednie max. opéznienie do urzgdzeh punktéw zakonczenia sieci IP wykonawcy — 50 ms;

- Srednie straty pakietow w danym okresie rozliczeniowym: nie wigecej niz 0,5%.

Styk sieci LAN/WAN ma znajdowac sie w pomieszczeniu 145 na pierwszym pietrze.
W momencie rozpoczecia realizacji zamoéwienia Wykonawca musi dysponowaé dziatem

zgtaszania probleméw ze strony klientéw (customer service) dziatajgcym od poniedziatku do pigtku



w godzinach co najmniej od 7:30 do 15:30.

Przedmiot zaméwienia obejmuje tez bezptathg pomoc techniczng zwigzang ze Swiadczeniem
ustug dostepu do Internetu po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia przez okres trwania umowy serwisu na
nastepujgcych warunkach:

a) reakcja w ciggu 1 godziny od chwili zgtoszenia awarii, przywrécenie funkcjonalnosci systemu
w ciggu 8 godzin od chwili zgtoszenia awarii;

b) zgtaszanie awarii odbywac¢ sie bedzie drogg telefoniczng za pomoca telefonu stacjonarnego lub
komorkowego i potwierdzone zostanie mailowo ze strony Wykonawcy. Zamawiajgcy dopuszcza
takze zgtaszanie awarii za posrednictwem poczty elektronicznej.

W okresie obowigzywania umowy Wykonawca nie moze dokona¢ zmiany cen podanych
w formularzu cenowym zatgczonym do oferty skutkujgcych podwyzszeniem opfat.

Zamawiajacy od 1.01.2019 r. posiada infrastrukture swiattowodowg od studzienki technicznej przy
budynku do pomieszczenia 145. Istnieje mozliwos¢ skorzystania z tej infrastruktury przy uzgodnieniu z
Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy udostepnia bezptatnie wiasng infrastrukture (kanalizacja techniczna oraz obecny
Swiattowdd) do celéw doprowadzenia potgczenia internetowego.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ Swiadczenia ustugi za pomocg tgcza radiowego na czas
ewentualnych prac doprowadzajgcych tgcze swiattowodowe, jednak nie dtuzej niz 2 miesigce od
czasu podpisania umowy.

Wszelkie koszty zwigzane z uzyskaniem ewentualnych niezbednych ekspertyz, opinii, uzgodnien,
wykonaniem dokumentacji budowlanej wraz z pozwoleniem na budowe, a nastepnie realizacjg
powyzszego projektu, pokrywa Wykonawca.

Wykonawca poniesie wszystkie koszty zwigzane z instalacjg fgcza w podanej lokalizacji,
z wytgczeniem optaty wskazanej w ofercie.

Wykonawca jest zobowigzany do dopetnienia wszelkich formalnosci niezbednych do realizaciji
przedmiotu zamodwienia na podstawie upowaznienia udzielonego przez Zamawiajgcego

W przypadku propozycji tgcza swiattowodowego odcinek swiattowodu od studzienki technicznej
do serwerowni po wygasnieciu umowy stanowi¢ bedzie wtasno$¢ Zamawiajgcego

Zamawiajgcy ma prawo uzyskac¢ zwrot czesci miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku

braku dostepu do sieci wiekszego niz to wynika z umowy zgodnie z ponizszg tabela:

L.p. Procentowy brak dostepu Procentowy zwrot kosztéw abonamentu

w okresie rozliczeniowym

1. Powyzej 3,00% dni w miesigcu 25,00%
2. Powyzej 9,00% dni w miesigcu 50,00%
3. Powyzej 18,00% dni w miesigcu 75,00%
4, Powyzej 38,00% dni w miesigcu 100,00%

Zamawiajgcy ma prawo uzyskac¢ zwrot czesci miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku
dostepu do sieci z parametrami ponizej 90% deklarowanych w umowie zgodnie z ponizszg tabela:



L.p. Procentowy brak utrzymania parametréw Procentowy zwrot kosztow
w okresie rozliczeniowym abonamentu
1. Powyzej 3,00% dni w miesigcu 25,00%
2. Powyzej 9,00% dni w miesigcu 50,00%
3. Powyzej 18,00% dni w miesigcu 75,00%
4, Powyzej 38,00% dni w miesigcu 100,00%

Okres $wiadczenia ustugi: 1 stycznia - 31 grudnia 2025 r.

CZESC 3
Ustuga dostepu do sieci Internet dla filii Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie przy

ul. Stowianskiej 15a w Koszalinie, na okres 12 miesiecy.

Wykonawca zapewni dostep do sieci Internet o parametrach:

- min. przepustowos¢ tgcza: pobieranie danych - 50 Mbit/s, wysytanie danych - 20 Mbit/s,

- tgcze w trybie petny duplex;

- bez limitéw transmisji danych;

- medium — Swiattowdd;

- pula min. 4 adreséw zewnetrznych IP;

- Srednie max. opdznienie do urzgdzeh punktéw zakonczenia sieci IP wykonawcy — 50 ms;
- Srednie straty pakietéw w danym okresie rozliczeniowym: nie wiecej niz 0,5%.

Styk sieci LAN/WAN ma znajdowac sie w pomieszczeniu 36a na trzecim pietrze.

W momencie rozpoczecia realizacji zaméwienia Wykonawca musi dysponowaé dziatem
zgtaszania problemow ze strony klientdw (customer service) dziatajgcym od poniedziatku do pigtku
w godzinach co najmniej od 7:30 do 15:30.

Przedmiot zamodwienia obejmuje tez bezptatng pomoc techniczng zwigzang ze $wiadczeniem
ustug dostepu do Internetu po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego.

Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia przez okres trwania umowy serwisu na
nastepujgcych warunkach:

a) reakcja w ciggu 1 godziny od chwili zgtoszenia awarii, przywrécenie funkcjonalnosci
systemu w ciggu 8 godzin od chwili zgtoszenia awarii;

b) zgtaszanie awarii odbywaé sie bedzie drogg telefoniczng za pomocg telefonu
stacjonarnego lub komdrkowego i potwierdzone zostanie mailowo ze strony Wykonawcy.
Zamawiajgcy dopuszcza takze zgtaszanie awarii za posrednictwem poczty elektronicznej.

W okresie obowigzywania umowy Wykonawca nie moze dokonaé zmiany cen podanych
w formularzu cenowym zatgczonym do oferty skutkujgcych podwyzszeniem optat.

Zamawiajgcy od 1.01.2014 r. posiada infrastrukture $wiattowodowg od studzienki technicznej
przy budynku do pomieszczenia 36a. Istnieje mozliwos¢ skorzystania z tej infrastruktury przy
uzgodnieniu z Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy udostepnia bezptatnie wiasng infrastrukture (kanalizacja techniczna oraz obecny

swiattowdd) do celdéw doprowadzenia potgczenia internetowego.



Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ swiadczenia ustugi za pomocg tgcza radiowego na czas
ewentualnych prac doprowadzajgcych tgcze $Swiattowodowe, jednak nie dtuzej niz 2 miesigce od
czasu podpisania umowy.

Wszelkie koszty zwigzane z uzyskaniem ewentualnych niezbednych ekspertyz, opinii,
uzgodnien, wykonaniem dokumentacji budowlanej wraz z pozwoleniem na budowe, a nastepnie
realizacjg powyzszego projektu, pokrywa Wykonawca.

Wykonawca poniesie wszystkie koszty zwigzane z instalacjg tacza w podanej lokalizaciji,
z wytgczeniem optaty wskazanej w ofercie.

Wykonawca jest zobowigzany do dopetnienia wszelkich formalnosci niezbednych do realizac;ji
przedmiotu zaméwienia na podstawie upowaznienia udzielonego przez Zamawiajgcego.

W przypadku propozycji tgcza $Swiattowodowego odcinek $wiattowodu od studzienki
technicznej do serwerowni po wygasnieciu umowy stanowi¢ bedzie wlasno$¢ Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ma prawo uzyskac zwrot czesci miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku
braku dostepu do sieci wigkszego niz to wynika z umowy, zgodnie z ponizszg tabela:

L.p. Procentowy brak dostepu Procentowy zwrot kosztéw abonamentu

w okresie rozliczeniowym

1. Powyzej 3,00% dni w miesigcu 25,00%
2. Powyzej 9,00% dni w miesigcu 50,00%
3. Powyzej 18,00% dni w miesigcu 75,00%
4, Powyzej 38,00% dni w miesigcu 100,00%

Zamawiajgcy ma prawo uzyskac zwrot czesci miesiecznej optaty abonamentowej w przypadku

dostepu do sieci z parametrami ponizej 90% deklarowanych w umowie, zgodnie z ponizszg tabela:

L.p. Procentowy brak utrzymania parametréow Procentowy zwrot kosztow
w okresie rozliczeniowym abonamentu
1. Powyzej 3,00% dni w miesigcu 25,00%
2. Powyzej 9,00% dni w miesigcu 50,00%
3. Powyzej 18,00% dni w miesigcu 75,00%
4. PowyZzej 38,00% dni w miesigcu 100,00%

Okres swiadczenia ustugi: 1 stycznia - 31 grudnia 2025 r.
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